aus der Region

ABWENDUNGSVEREINBARUNG

zwischen Nahwerk-Energie GmbH & Co. KG Glaubiger und

Schuldner.

lhre Vertragsdaten:

Vertragskonto: Verbrauchsstelle:

Forderung: € It. Kontoinformation

Zur Abwendung der Versorgungsunterbrechung nach § 19 Abs.2 StromGVV/GasGVV
beantragen Sie hiermit die Stundung der o0.g. Forderung. Diese wird von lhnen
anerkannt und Sie verzichten auf Einwendungen jeder Art zu Grund und Hohe dieser
Forderung, sowie auf die Einrede der Verjahrung.

I. Ratenzahlung

Der Kunde verpflichtet sich zum Ausgleich der Forderung in folgender Form:

Falligkeit Betrag Falligkeit Betrag
€ €
€ €
€ €

Die jeweilige Restforderung ist sofort fallig, wenn der Kunde mit einer Rate im
Ruckstand ist. Die Gesamtforderung ist dann spatestens 10 Tage nach Falligkeit
der nicht gezahlten Rate zu zahlen.

Bei nicht vollstandiger Zahlung des Restbetrages in vorgenannter Frist ist die
Nahwerk-Energie GmbH & Co. KG berechtigt, nach MalRgabe der gesetzlichen
Bestimmungen insbesondere des § 19 Abs. 2 StromGVV/GasGVV die
Versorgung in der 0.g. Verbrauchsstelle sowie ggf. in anderen
Verbrauchsstellen des Kunden nach entsprechender Ankindigung der
Versorgungsunterbrechung nach § 19 Abs. 4 StromGVV/GasGVV einzustellen.
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Vorauszahlung

Um kinftig die fristgemafe und vollstdndige Einhaltung der Zahlungsverbindlichkeiten aus
dem bestehenden Vertragsverhaltnis sicherzustellen und einer Versorgungsunterbrechung
nach 8§ 19 Abs. 2 StromGVV/GasGVV vorzubeugen, wird gem. § 14 Abs.1 und 3
StromGVV/GasGVV eine Vorauszahlung des laufenden Energieverbrauches nach MalRgabe
der folgenden Regelungen vereinbart:

1.

Zur Sicherung des laufenden Energieverbrauches verpflichtet sich der Kunde, die von
ihm zu erbringenden monatlichen Abschlagszahlungen, derzeit € bis auf
Weiteres monatlich im Voraus zu zahlen.

Kommt der Kunde seiner Verpflichtung zur Vorauszahlung nicht wie vorstehend
beschrieben nach, ist die Nahwerk-Energie GmbH & Co. KG berechtigt, nach
Maf3gabe der gesetzlichen Bestimmungen insbesondere des § 19 Abs. 2
StromGVV/GasGVV die Versorgung in der 0.g. Verbrauchsstelle sowie ggf. in
anderen Verbrauchsstellen des Kunden nach entsprechender Ankiindigung der
Versorgungsunterbrechung nach 8§ 19 Abs. 4 StromGVV/GasGVV einzustellen.

Eine Beendigung der Vorauszahlung des laufenden Energieverbrauchs kommt in
Betracht, wenn der Kunde den Nachweis zuklnftig vertragsgemaRer Erfullung seiner
Verbindlichkeiten beispielsweise durch entsprechende Bonitatsauskunft erbringen kann.
Die Beendigung der Vorauszahlung bedarf der Kiindigung dieser
Abwendungsvereinbarung nach Mal3gabe der Regelung in Ziffer Il 1. und ist frihestens
mit Wirkung zum dort genannten Zeitpunkt maoglich.

Eine Vorauszahlung nach 8§ 14 StromGVV/GasGVV kann jedoch durch die Nahwerk-
Energie GmbH & Co. KG jederzeit erneut eingefordert werden, wenn der Kunde seinen
Zahlungspflichten nach Mal3gabe der Regelung nicht, nicht vollstandig oder nicht
rechtzeitig nachkommt.

Gemeinsame Regelungen:

Diese Abwendungsvereinbarung kann als Ganzes vom Kunden mit einer Frist von
einem Monat erstmals zur Falligkeit der letzten Rate in Textform gekindigt werden.

Das Recht beider Vereinbarungspartner zur auf3erordentlichen Kiindigung dieser
Abwendungsvereinbarung aus wichtigem Grund bleibt unberthrt.

Wird dem zwischen dem Kunden und der Nahwerk-Energie GmbH & Co. KG
bestehende Energieliefervertrag beendet, endet diese Abwendungsvereinbarung
automatisch zum entsprechenden Zeitpunkt. Der offene Restbetrag aus den
rickstandigen Betragen wird mit der Schlussrechnung fallig.

In Fallen des VerstolRes gegen die Zahlungsverbindlichkeit nach Ziffer 11.3 und bei
Nichteinhaltung der Ratenzahlung, endet die Abwendungsvereinbarung automatisch und
mit sofortiger Wirkung, ohne dass es einer Kindigung bedarf.
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5. Personenbezogene Daten werden die Nahwerk-Energie GmbH & Co. KG nach
Maf3gabe der beigefligten Datenschutzerklarung automatisiert gespeichert,
verarbeitet und gegebenenfalls Ubermittelt.

6. Anderungen und Erganzungen dieser Abwendungsvereinbarung bediirfen der Textform.

7. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Abwendungsvereinbarung unwirksam sein oder
werden, wird die Glltigkeit der tbrigen Bestimmungen hierdurch nicht berthrt. Die
Vertragspartner verpflichten sich, diese Bestimmungen durch im wirtschaftlichen Erfolg
ihnen gleichkommende rechtsgultige Bestimmungen zu ersetzen.

Die Nahwerk-Energie GmbH & Co. KG behalten sich vor, kiinftige Guthaben aus
Uberzahlung oder Schlussrechnung anderer Verbrauchsstellen einzubehalten
und mit obiger Forderung zu verrechnen.
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Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Um |hr Widerrufrecht auszuiiben, missen Sie uns, der Nahwerk-Energie GmbH & CO. KG,

Tel.: 06333/2758-0, Fax 063333/2758-204, kundenservice@nahwerk-energie.de, mittels einer
eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Gber Ihren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Machen Sie von dieser Moglichkeit Gebrauch,
so werden wir Thnen unverziglich (z. B. per E-Mail) eine Bestatigung Uber den Eingang eines solchen
Widerrufs Gbermitteln.)

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten
haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, gilinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spéatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag
zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrages bei uns eingegangen ist.
Fur diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in
keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie
uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeit-punkt, zu dem Sie uns
von der Auslibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrages unterrichten, bereits erbrachten
Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen
entspricht.

Bitte bedenken Sie, dass im Falle eines Widerrufs die Abwendungsvereinbarung nicht zum
Tragen kommt und Sie mit einer Versorgungsunterbrechung rechnen mussen.

Ort und Datum Ort und Datum

Nahwerk-Energie GmbH & Co. KG Kunde
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Datenschutzerklarung nach Art. 13, 14 Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO)

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten ausschlieBlich im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen. Das umfasst folgende Kategorien
personenbezogener Daten: Stammdaten (z. B. Name, Vorname, Anschrift),
Vertragsdaten (z. B.

Kundennummer), Abrechnungsdaten und Bankdaten sowie vergleichbare Daten.
1. Verantwortlicher und Datenschutzbeauftragter

Verantwortlicher fur die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist die
Nahwerk-Energie GmbH & Co. KG, Am Bauhof1, 67714 Waldfischbach-
Burgalben.

2. Zweck und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung personenbezogener

Daten

2.1 Datenverarbeitung zum Zweck der Vertragsanbahnung und -abwicklung

(Art. 6 Abs. 1 b DS-GVO)

Die Verarbeitung der Daten ist fiir die Vertragsanbahnung, -durchfiihrung und

Abrechnung lhres Vertrages erforderlich.

2.2 Datenverarbeitung aufgrund Ihrer Einwilligung (Art. 6. Abs. 1 a DS-GVO)

Soweit wir von Ihnen eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen

Daten fur bestimmte Zwecke z. B. zur Weitergabe von Daten im Konzern

eingeholt haben, ist die Verarbeitung auf dieser Basis rechtméafig. Eine erteilte

Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Das gilt auch fir den Widerruf von

Einwilligungserklarungen, die Sie uns vor der Geltung der DS-GVO am 25. Mai

2018 erteilt haben. Der Widerruf der Einwilligung erfolgt fir die Zukunft und

berthrt nicht die Rechtmafigkeit der bis zum Widerruf verarbeiteten Daten.

2.3 Datenverarbeitung aus berechtigtem Interesse (Art. 6 Abs. 1 f DS-GVO)

Wir verarbeiten lhre Daten in zuléssiger Weise zur Wahrung berechtigter

Interessen von uns und Dritten. Das umfasst die Nutzung lhrer

personenbezogenen Daten auch, um - lhnen Produktinformationen uber Energie-

, Wasser- und Warmeprodukte (z. B.

Energieerzeugung, -belieferung, Energieeffizienz, Elektromobilitat und sonstige

energienahe Leistungen und Services) zukommen zu lassen.

- Mal3nahmen zur Verbesserung und Entwicklung von Services und Produkten

durchzuftihren, um Ihnen eine kundenindividuelle Ansprache mit

mafgeschneiderten Angeboten und Produkten anbieten zu kénnen.

- Markt- und Meinungsforschung durchzufiuhren bzw. von Markt- und

Meinungsforschungsinstituten durchfiihren zu lassen. Dadurch verschaffen wir

uns einen Uberblick iber Transparenz und Qualitat unserer Produkte,

Dienstleistungen und Kommunikation und kénnen diese im Sinne unserer

Kunden ausrichten bzw. gestalten.

- in Konsultation und Datenaustausch mit Auskunfteien (z. B. Schufa,

Creditreform) zur Ermittlung von Bonitéts- bzw. Zahlungsausfallrisiken zu treten,

insbesondere bei Vorliegen der Voraussetzungen des § 31 BDSG.

- rechtliche Anspriiche geltend zu machen und zur Verteidigung bei rechtlichen
Streitigkeiten.

- Straftaten aufzuklaren oder zu verhindern (z. B. Stromdiebstahl).

- Adressermittlung durchzufiihren (z. B. bei Umziigen).

- Ihre Daten anonymisiert zu Analysezwecken zu verwenden.

Sollten wir lhre personenbezogenen Daten fir einen zuvor nicht genannten

Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie im Rahmen der gesetzlichen

Bestimmungen dariiber zunachst informieren.

2.4 Datenverarbeitung aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 ¢ DS-

GVO)

oder im &ffentlichen Interesse (Art. 6 Abs. 1 e DS-GVO)

Als Unternehmen unterliegen wir diversen gesetzlichen Verpflichtungen (z. B.

Messstellenbetriebsgesetz, Steuergesetze, Handelsgesetzbuch), die eine

Verarbeitung Ihrer Daten zur Gesetzeserfillung erforderlich machen.

3. (Kategorien von) Empfangern / Weitergabe personenbezogener Daten

Innerhalb unseres Unternehmens erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre

Daten, die diese zur Erfillung der oben genannten Zwecke brauchen (siehe 2.

Zweck und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung personenbezogener Daten). Das

gilt auch fiir von uns eingesetzte Dienstleister und Erfiillungsgehilfen.

Personenbezogene Daten werden von uns an Dritte nur tibermittelt, wenn dies

fur die vorgenannten Zwecke erforderlich ist oder Sie zuvor eingewilligt haben.

Empfénger personenbezogener Daten kdnnen z. B. sein: Druckdienstleister,

Callcenter, Analysespezialisten, Auskunfteien, Messstellen und Netzbetreiber

und IT-Dienstleister

4. Dauer der Speicherung bzw. Léschung personenbezogener Daten

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten fur die 0. g. Zwecke (siehe 2.
Zweck

und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung personenbezogener Daten). Ihre Daten
werden erstmals ab dem Zeitpunkt der Erhebung, soweit Sie oder ein Dritter uns
diese mitteilen, verarbeitet. Wir I6schen lhre personenbezogenen Daten, wenn
das Vertragsverhaltnis mit lhnen beendet ist, samtliche gegenseitigen Anspriiche
erfullt sind und keine anderweitigen gesetzlichen Aufbewahrungspflichten oder
gesetzlichen Rechtfertigungsgriinde fiir die Speicherung bestehen. Dabei
handelt es sich unter anderem um Aufbewahrungspflichten aus dem
Handelsgesetzbuch (HGB) und der Abgabenordnung (AO). Das bedeutet, dass
wir spatestens nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungspflichten, in der
Regel sind das 10 Jahre nach Vertragsende, lhre personenbezogenen Daten
l6schen.

5. Betroffenenrechte / Ihre Rechte

Bei Fragen oder Beschwerden zum Datenschutz kénnen Sie sich gerne an unser
Unternehmen Nahwerk-Energie GmbH & Co. KG wenden wenden. Das umfasst
das Recht auf Berichtigung nach Art. 16 DS-GVO, das Recht auf Loschung nach
Art. 17. DSGVO, das Recht auf Einschrénkung der Verarbeitung nach Art. 18
DS-GVO, das Recht auf Widerspruch nach Art. 21 DS-GVO sowie das Recht auf
Dateniibertragbarkeit aus Art. 35 DS-GVO. Darlber hinaus haben Sie die
Maglichkeit, sich an die zustéandige Aufsichtsbehorde zu wenden.

5.1 Widerspruchsrecht

Sofern wir eine Verarbeitung von Daten zur Wahrung unserer berechtigten
Interessen (siehe 2.3 Datenverarbeitung aus berechtigtem Interesse)
vornehmen, haben Sie aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation
ergeben, jederzeit das Recht, gegen diese Verarbeitung Widerspruch
einzulegen. Das umfasst auch das Recht, Widerspruch gegen die Verarbeitung
zu Werbezwecken einzulegen.

5.2 Widerrufsrecht bei einer Einwilligung

Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden (siehe 2.2
Datenverarbeitung aufgrund Ihrer Einwilligung)

6. Bereitstellung personenbezogener Daten

Im Rahmen unserer Geschéaftsbeziehung miissen Sie diejenigen
personenbezogenen Daten (siehe Kategorien personenbezogener Daten)
bereitstellen, die fiir die Aufnahme und Durchfiihrung der Geschéftsbeziehung
und der Erfullung der damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind
oder zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten
kdnnen wir den Vertrag nicht abschlieBen.

7. Automatisierte Entscheidungsfindung

Zur Begriindung und Durchfiihrung dieses Vertrages findet keine automatisierte
Entscheidungsfindung einschlie3lich Profiling statt.

8. Datenquellen

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer
Geschéftsbeziehung von unseren Kunden erhalten. Wir verarbeiten auch
personenbezogene Daten, die wir aus 6ffentlich zuganglichen Quellen z. B. aus
Schuldnerverzeichnissen, Grundbiichern, Handels- und Vereinsregistern, der
Presse und dem Internet zuléssigerweise gewinnen dirfen. AuBerdem nutzen
wir personenbezogene Daten, die wir zuléssigerweise von Unternehmen
innerhalb unseres Konzerns oder von Dritten z. B. Auskunfteien erhalten.

9. Anderungsklausel

Da unsere Datenverarbeitung Anderungen unterliegt, werden wir auch unsere

Datenschutzinformationen
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